ga== Podkrusnohorské domovy sociélnich sluZeb Dubi — Teplice

) prispévkova organizace
o Na Vy3iné 494, 417 01 Dubi
Tel: 417 571 102 ICO 63787849 pdss@pdss.cz
Rocnik: 2013 1.1.2013

Metodika pfi oznameni umrti

Misto realizace:  PDSS
Zavaznost: urceno pro zdravotni sestry, recepcni
Cil metodiky: zajistit oznameni umrti klienta

Strukturalni kritéria:

Sestra ma teoretické znalosti a praktické dovednosti potfebné pro jeho
realizaci,

Postup pro zdravotni sestru:

e Oznameni Umrti pozUstalym telefonicky.

e Dotdzat se pozlstalych na to jakou si zvoli pohiebni sluzbu.

e Vybér pohfebni sluzby musi provést vyhradné pozUstali.

e Zapis vybéru pohtebni sluzby do osetfovatelské dokumentace.

e Po ohledani zemrelého informuje zdravotni sestra telefonicky
pribuzné. Prfitom se zepta pribuznych, kterou pohrebni sluzbu si preji,
aniz by nabizela urcity nadzev pohtebni sluzby. PozUstali se samostatné
a o své vuli rozhoduiji, jakou sluzbu si zvoli.

Postup pro recepcni:

e zapis do sesSitu k tomu uréeného:

e datum, cas,

e (islo telefonu,

e vybrana pohtebni sluzba pfibuznymi,

e zavolani vybrané pohrebni sluzby k odvozu téla.

Pokud se pozustali nerozhodnou hned a preji si ¢as na rozmysleni, své
rozhodnuti oznameni telefonicky pozdéji. VSe se zaznamena do oSetrovatelské
dokumentace a do sesitu uloZzeného na recepci (recepcni zapise Cas telefonatu,
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datum, Cislo telefonu a pohtebni sluzbu, kterou si pribuzni zvolili). Recepcéni
zavola uréenou pohrebni sluzbu k odvezeni téla.

Kritéria vysledku:

e persondl ani recepcni neovliviiuje pozUstalé pfi vybéru pohfebni sluzby,

e sestra nebo recepéni pouze muZe pozUstalé odkdzat na obecné
informacni zdroje,

e sestra a recepCni nesmi porusit zakon o pohrebnictvi, tj. ustanoveni § 7
odst.1 pism. b) zak. ¢. 256/2001 Sh.

e Vpfipadé, Ze neexistuji Zzadné pozlstalé osoby, postupuje se podle
metodiky — Administrativni pohrby
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