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Hlášení PnP – obecní úřady
	Místo realizace:
	PDSS

	Závaznost:
	určeno pro sociální pracovnice

	Cíl metodiky:
	stanovení jednotného postupu při hlášení změny pro trvání nároku na dávku příspěvku na péči


Popis činnosti
Naší povinností je písemně ohlásit příslušnému úřadu, který o dávce rozhoduje, do 8 dnů změny ve skutečnostech, které jsou rozhodné pro trvání nároku na dávku, její výši a výplatu a do 8 dnů změny poskytovatele sociálních služeb nebo osoby, která péči poskytuje. Úřady mají k dispozici své formuláře k vyplnění nebo požadují oznamovat změny dopisem, který v kanceláři podléhá jednotné úpravě a formulaci.

Při zasílání formulářů a dopisů se řídíme trvalým pobytem uživatele. Pokud je přihlášen k trvalému pobytu v našem zařízení, hlášení posíláme na Magistrát města Teplice. Pokud si uživatel ponechal svou původní adresu, hlášení posíláme úřadu, který rozhoduje o PnP.

1) Přijetí do zařízení:
PnP před nástupem v řízení/přiznán:

- dopis – Hlášení o přijetí uživatele do zařízení – bez podpisu uživatele

Oznamujeme přijetí uživatele do našeho zařízení, uvádíme jeho osobní údaje a vyjmenováváme konkrétní formuláře, které posíláme k zařazení do evidence žadatelů či příjemců sociální dávky – PnP.

- formulář – Oznámení o poskytovateli pomoci – s podpisem uživatele

Oznamujeme, že je uživatel umístěn v PDSS, v ulici na Výšině/Ruská, má službu Domov pro seniory/Domov se zvláštním režimem a od jakého data je u nás umístěn.

Formuláře jsou předtištěny a předvyplněny podle adresy zařízení a poskytované služby. 

- formulář – Hlášení změn – s podpisem uživatele

Oznamujeme číslo účtu našeho zařízení, na které má být po nástupu zasílán PnP, specifický symbol uživatele (200xxxx), adresu našeho zařízení, datum nástupu, zaškrtáváme změnu poskytovatele pomoci a prohlášení o dohodě.

PnP - před nástupem nežádáno:

- dopis – Žádost o PnP – bez podpisu uživatele
Tímto dopisem žádáme o přiznání PnP u našeho uživatele, uvádíme jeho osobní údaje a vyjmenováváme konkrétní formuláře, které posíláme k zařazení do evidence žadatelů sociální dávky – PnP.

- formulář – Žádost o přiznání PnP – s podpisem uživatele
Vyplňujeme adresu místa trvalého bydliště uživatele a jeho variabilní symbol. Formuláře jsou předtištěny a předvyplněny podle praktických lékařů našeho zařízení. Je předvyplněno číslo účtu zařízení. 

- formulář – Oznámení o poskytovateli pomoci
Oznamujeme, že je uživatel umístěn v Domově důchodců Dubí, v ulici na Výšině/Ruská, má službu Domov pro seniory/Domov se zvláštním režimem a od jakého data je u nás umístěn.

Formuláře jsou předtištěny a předvyplněny podle adresy zařízení a poskytované služby. 

- formulář – Hlášení změn – s podpisem uživatele

Oznamujeme číslo účtu našeho zařízení, na které má být po nástupu zasílán PnP, specifický symbol uživatele (200xxxx), adresu našeho zařízení, datum nástupu, zaškrtáváme změnu poskytovatele pomoci a prohlášení o dohodě.

2) Odchod ze zařízení:

- dopis – Oznámení o ukončení pobytu v zařízení – bez podpisu uživatele
Oznamujeme datum odchodu ze zařízení, adresu, na které se bude uživatel zdržovat a osobu, která o něj bude pečovat.

3) Úmrtí uživatele:

- dopis – Oznámení o ukončení pobytu v zařízení – bez podpisu uživatele

Oznamujeme datum úmrtí uživatele, místo úmrtí (DD Na Výšině/DD Ruská/ DD Teplice/konkrétní nemocnice), zda byl v daném měsíci hospitalizován v nemocnici (konkrétní data).

4) Oznámení o změně trvalého pobytu uživatele:

- dopis – Oznámení o změně trvalého pobytu – bez podpisu uživatele

Uvádíme konkrétního uživatele, a že přikládáme kopii dokladu o přihlášení.

- kopie Přihlašovacího lístku k trvalému pobytu
Zároveň žádáme o přeposlání spisu na Magistrát města Teplice. Na Magistrát města Teplice posíláme stejné doklady.

Magistrát města Teplice – pouze na vyžádání - posíláme znovu:

- formulář Hlášení změn – s podpisem uživatele spolu s dopisem - bez podpisu uživatele

5) Návrh na změnu výše přiznaného PnP:

- dopis – Návrh na změnu výše přiznaného PnP – bez podpisu uživatele

Uvádíme konkrétního uživatele, a že přikládáme formulář o zvýšení.

- formulář – Návrh na změnu výše přiznaného PnP – s podpisem uživatele

Uvádíme, že Návrh na změnu výše přiznaného PnP posíláme proto, že se uživateli zhoršil zdravotní stav.

6) Oznámení o nenahlášení hospitalizace:

Pokud zjistíme, že příbuzný pečovatel nenahlásil hospitalizaci a pobíral PnP na který neměl nárok, jsme povinni oznámit tuto skutečnost příslušnému obecnímu úřadu. Informaci sdělíme e-mailovou cestou, kde požádáme o e-mailovou odpověď, ve které je po nás možné požadovat příslušné doklady (kopii propouštěcí zprávy, adresu pečovatele). 

7) Oznámení o hospitalizaci uživatelů:

- dopis – Hlášení hospitalizace – bez podpisu uživatelů

Jedenkrát měsíčně informujeme příslušný obecní úřad o hospitalizaci našich uživatelů.  
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