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PDSS na uradech

o Popis ¢innosti

o V pfipadé doprovodu uzivatele na urfadech vyuzivame mozZnost
spoluprace rodiny. Pokud tato spoluprace neni mozna nebo pokud je
uzivatel napr. zdravotné handicapovany, doprovazime jej zejm.
v téchto pfipadech:

o Doprovod na pohiebni sluzbu a na matriku:

V pfipadé umrti pribuzného uzivatele doprovodime uZivatele na
pohfebni sluzbu, kterou si vybral. UZivatel je poucen podle
formulare Postup pfi vyfizovani pozlstalosti (viz metodicky postup
Pozlstalost — preddni). Pripravime doklady pozadované pohiebni
sluzbou:

Obcansky prlikaz uzivatele a zemfelého, penize na Uhradu pohtbu,
osaceni na pohreb.

UZivatel obdrzi fakturu a doklad o zaplaceni uhrady, které predlozi
na matrice a u notare.

Na prislusnou matriku pfipravime pozadované doklady:

Obcansky prikaz uzivatele a zemftelého, rodny list zemrelého,
pripadné oddaci list a umrtni list manzelského partnera zemfrelého,
fakturu z pohtebni sluzby.

Matrika si ponecha obcansky prikaz zemrelého a uzivatel obdrzi
jeho umrtni list.
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o Doprovod k notari:

— UzZivateli bylo doruceno predvolani k predbéZnému Setreni ve véci
dédictvi k notari, ktery byl soudem povéren, aby jako soudni
komisar proved| Ukony v dédickém fizeni. Pfedmeétem predbézného
Setfeni bude opattfeni udaju pro zjisténi dédicli a pro zjisténi
majetku zlstavitele a jeho dluhl. Notdfi pripravime poZadované
doklady, pokud jsou k dispozici:

— Zavét, listinu o vydédéni nebo listinu o odvolani zavéti, doklady o
majetku zUstavitele a jeho dluzich, doklady o Ucasti v obchodnich
spolecnostech adruzistvech, doklady o podniku, doklady o
bezpecnostni schrance v bance, doklady o pUljckdch a doklady o
nakladech pohtbu (fakturu, pfijmovy pokladni doklad).

— UzZivatele doprovodime na urad. Pfi samotném Setfeni sdélime
adresy potomk( zlstavitele, pfipadné jeho rodicli, sourozenc,
prarodicl a potomk( jeho sourozencl a prarodi¢d. Pfineseme
predvoldni a uZivatel si vezme svlj obcéansky prikaz a umrtni list
zemrelého.

o Doprovod pfi odhlasce elektfiny a plynu:

— Konkrétni distributofi elektfiny a plynu maji na svych webovych
strankach k dispozici formulare ke stazeni a k vyplnéni. Pfipravime
formuld¥ Zadost o ukonéeni smlouvy a pomdZeme uZivateli s
vyplnénim nésledujicich udaju:

— dlvod ukonceni smlouvy

— datum pozadovaného ukonceni dodavky elektriny/plynu

— adresa pro zaslani kone¢ného vyuctovani

— podpis uzivatele

— UtZivatel dolozi obcansky prikaz, v pfipadé ukonceni smlouvy
z dGvodu umrti pfibuzného Umrtni list.

o Doprovod pfi vybéru hotovosti z bankovniho uctu (doprovod
k bankomatu/do penéiniho ustavu):

— V pfipadé, Ze ma uZivatel sv(j osobni Ucet u banky a chce si za
néjakym ucelem vybrat penize nebo se jedna o uZivatele dluznika,
doprovazime jej. Uzivatel musi mit pouze platebni kartu.
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o Doprovod na prepazku do penéiniho uUstavu za ucelem zruseni
platebni karty:

— Uzivatel musi predlozit ob¢ansky prlkaz, pfipadné platebni kartu.
— Pred zruSenim platebni karty uZivatel provede vybér z(statku.
— Penéini ustav si za zruSeni platebni karty mlzZe uctovat poplatek.

’s v

o Doprovod na obecni urad za ticelem ovéreni podpisu uzivatele:

— QOvéreni pravosti podpisu probiha tak, Ze se uzivatel pred ovérujici
osobou méstského uradu Dubi vlastnoru¢né podepise na listinu.

— Pokud uZivatel nemUze Cist nebo psat, provede se ovéreni za Ucasti
dvou svédkd.

— Ovéreni se na listiné oznaci ovérovaci dolozkou a urednim razitkem
a provede se zaznam do ovérovaci knihy. UZivatel uhradi poplatek.
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